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KORT OM UNDERSOGELSEN

Denne analyse er den anden af to delanalyser baseret pa en medlemsundersggelse gennemfgrt i
forsommmeren 2026 i restaurantsektoren, som inkluderer besvarelser fra restauranter, cafeer, fastfood

og cateringvirksomheder.

Analysen bygger pa besvarelser fra medlemsvirksomheder, der tilsammen repraesenterer mere end
500 restauranter i hele landet.

Besvarelserne er indsamlet | perioden 30. april til 7. juli 2026.
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Del 2 — Strategi og Udfordringer




LAY STORSTE QJEBLIKKELIGE UDFORDRINGER

RESTAURANTER M.V. | HELE LANDET

@gede omkostninger 79% 879 @gede omkostninger er fortsat
(0] o
Risiko for langvarig gkonomisk krise 0 46% restaura_tmnsbrinchens storste
. : — ) (0% A udfordring. | foraret 2026 peger 79
Andringer i gaesternes adfaerd og forbrug  — 2,0, 39% pct. pa sgede omkostninger mod
Global ustabilitet R 34% 87 pct. i vinteren 2025.
—— (0]
f R 3 I 3 3O/
Bureaukrati og aélmwstratlve by.rder —00 40% Bekymringen for den gkonomiske
Uvished om fremtiden — 230 udvikling er til gengeeld vokset
Ve e ()0 isi i
g ——— - e e
CATULLENnY SIgS ? € S? a' fe ar‘ e! gre . pct. til 46 pct., mens global
Finansiering og likviditel E— 140%74’ ustabilitet er steget fra 22 pct. til
Nye konkurrenter/gget udbud i markedet —ioe 249% W Forar-26 34 pct.
3 |39 .
Udvidet producentansvar fer emballage OO 20% mVinter-25 Bureaukrati og administrative
Leveringstjenester o 127 byrder fylder fortsat meget, men
Ekspansion af egen virksomhed —7cy10% andelen er faldet fra 40 pct. til 33
I (0] o
. . ’ — O/ pct. Resultaterne peger samlet pa,
Unfair konkurrence fra offentlige aktgrer og selvejende... : ® el T e
Konkurrence fra andre brancher fx detailhandel =7AIO% usikkerhed fylder mere end i
Andre udfordringer . 978, vinteren 2025.
Gaestesikkerhed og beredskab ™= 6%
Den teknologiske udvikling ™= 6%
Salg af virksomhed/generationsskifte 3%
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Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026
HORESTA medlemsundersggelse vinteren 2025
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LAY STORSTE QJEBLIKKELIGE UDFORDRINGER

RESTAURANTER M.V. 106G UDEN FOR KGBENHAUN

@gede omkostninger er den

@gede omkostninger (rdvarer, Ign, energi m.v.) 2558 g stgrste udfordring bade i og
Risiko for langvarig Skonomisk Krise —— oo 08% uden for Kgbenhavn. Uden
48% for hovedstaden peger 82 pct.

| Global ustab?litet ——— 30/, p p& dette mod 74 pct. i
Uvished om fremtiden _—21% 45% Kgbenhavn.

ZAndringer i gaesternes adfeerd 0g forbrug  — 2,0

Rekruttering og fastholdelse af medarbejdere I ——— 1 | Kgbenhavn fylder den
o g y — 263{80 gkonomiske og globale
Ny lovgivning/Nye regler $ 33% usikkerhed betydeligt mere.
Bureaukrati 0g administrative byrder — e — 4 Her fremhaever 58 pct.
Leveringstjenester (afhaengighed, kommissioner... M———19% m Kgbenhavn risikoen for en langvarig
e ( S . & 6% gkonomisk krise, mens 48
Nye konkurrenter/@get udbud i Markedel  — 1]5[ pct. peger pa global
Andre udfordringer " 3/ ® Uden for Kgbenhavn ustabilitet og 45 pct. pa
Gaestesikkerhed og beredskab mmm 370 uvished om fremtiden.
Udvidet producentansvar for emballage 6% 18% Uden for Kgbenhavn fylder
Ekspansion af egen virksomhed (fx udvidelse af... T—_6%_ 13% bureaukrati, ny lovgivning og
Finansiering og likviditel O — 6% m:rr;SIﬁzrg;ge%e:l?;ils 08
Konkurrence fra andre brancher fx detailhandel .- g9 L og T e o
Den teknologiske udvikling [ 37° byrder, mens 33 pct.
Salg af virksomhed/generationsskifte g 34 fremhaever ny lovgivning og
. . —— 26 pct. finansiering og
Unfair konkurrence fra offentlige aktgrer 0g... it 13% WG s
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Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026
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WS LONNINGER 0G RAVARER ER STEGET MEST

RESTAURANTER M.V. | HELE LANDET

Hvordan har falgende omkostningsposter udviklet sig i 2026 sammenlignet med 2025?

100%
90%
80%
70% 63%
60%
50% 48% 46%
409% 4% 34%
30% 23%
(o)
e 01/4% 10‘V 5% et
o 6% N ° 6% 6% W%
10% >0 3% 4/" 19%1%1% 39898% 1919%1%1%
0% ._ — s e e .. .
Stigning over  Stigning 10-  Stigning 4-9% Stigning 1-3% Samme niveau  Fald -1-3% Fald -4-9% Fald -10-15% Fald over -15% Ved
15% 15% ikke/Nystartet
m Ravarer mLgnninger @vrige omkostninger  m Husleje/Finansiering

De fleste virksomheder oplever stigende omkostninger pa alle fire omrader. Leanningerne skiller sig saerligt ud, idet 63 pct. oplever en stigning pa 4-9 pct.

Ogsa ravarer og gvrige omkostninger er steget meerkbart. Henholdsvis 48 og 46 pct. angiver en stigning pa 4-9 pct., mens 24 pct. oplever, at
rdvareomkostningerne er steget med 10-15 pct. Udviklingen i husleje og finansiering er mere moderat. Her oplever 34 pct. en stigning pa 1-3 pct. og
yderligere 34 pct. en stigning pa 4-9 pct.

Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026
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LIS TRENDS 0G TENDENSER

RESTAURANTER M.V. | HELE LANDET

Hvilke trends og tendenser vurderer du vil praege restaurantmarkedet i de kommende ar?

Brug af Al og teknologi til optimering af drift og menu
Enkel mad af hgj kvalitet (vaerdi for pengene)
Personalisering og unikke oplevelser

Markedsfgring gennem SoMe og samarbejde med influencere
Digitale bestillinger/ordrer og menukort

Brug af lokale eller egne ravarer

Ny teknologi til at reducere behovet for arbejdskraft
Brugen af take-away og leveringstjenester

Funktionelle fadevarer med fokus pa sundhed

Fokus pa plantebaserede og baeredygtige spiseoplevelser
Handtering af no-shows og fokus pa gaesteloyalitet
Comfort food og nostalgi

Solo-dining

Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026
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Brug af Al og teknologi samt
enkel mad af hgj kvalitet
vurderes som de vigtigste
trends i de kommende ar. For
begge omrader svarer 69 pct.,
at de vil fylde mere eller meget
mere.

Personalisering og unikke
oplevelser ligger ogsa hgjt, idet
66 pct. forventer et gget fokus.
Derudover peger knap
halvdelen pa markedsfaring
gennem sociale medier, digitale
bestillinger og brug af lokale
ravarer.

Solo-dining og comfort food
vurderes derimod at fa mindre
betydning. Det peger samlet pa
et restaurantmarked med gget
fokus pa teknologi, kvalitet og

80% den personlige gaesteoplevelse.
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¥RSN TRENDS 0G TENDENSER PA RESTAURANTMARKEDET

RESTAURANTER M.V. 106G UDEN FOR KOBENHAUN

Hvilke trends og tendenser vurderer du vil praege restaurantmarkedet i de kommende ar?

Enkel mad af hgj kvalitet (veerdi for pengene)

Brug af Al og teknologi til optimering af drift og menu
Personalisering og unikke oplevelser

Handtering af no-shows og fokus pa gaesteloyalitet
Ny teknologi til at reducere behovet for arbejdskraft
Brugen af take-away og leveringstjenester
Funktionelle fgdevarer med fokus pa sundhed
Digitale bestillinger/ordrer og menukort

Brug af lokale eller egne ravarer

Comfort food og nostalgi

Markedsfgring gennem SoMe og samarbejde med influencere

Fokus pa plantebaserede og beeredygtige spiseoplevelser

I 4.0%

I 3%

I 4.0 %

. 38%
I £+ 3%,
I 38%
I 9%
s 38 %
I 50 %
I 571%
I 59 %
e — 51%

I 56%

I 18%

I 356%

0% 10% 20%

Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026

Del 2 — Strategi og Udfordringer

30%

40%

50%

68%
69%

68%
69%

64%

67%

B Kgbenhavn

m Uden for Kgbenhavn

59%

60%

70%

80%

De vigtigste trends
vurderes stort set ensi
og uden for Kgbenhavn.
Omkring 68-69 pct.
peger pa enkel mad af
hgj kvalitet og brug af Al
og teknologi.

Den stgrste forskel ses
inden for markedsfgring
gennem sociale medier
0g samarbejde med
influencere. Her peger 59
pct. uden for Kgbenhavn
pa denne trend mod 36
pct. i hovedstaden.

| Kgbenhavn er der til
gengaeeld stgrre fokus pa
no-shows,
arbejdskraftbesparende
teknologi samt take-
away og levering.
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LIYr 7N STRATEGIEN FOR 2026

RESTAURANTER M.V. | HELE LANDET

Vi fokuserer pa omkostningsbesparelser |G 39% 30% 17%
Vi lancerer nye produkter/tiloud | RSN 21% 49% 19% 1%
Vi satser pa at forbedre kvaliteten | R 29% 29% 36%

Vi renoverer eller udbygger | IEEE 23% 33% 27% 0%
Vi gger salgs- og markedsfgringsbudgettet |l 19% 37% 37% 4%

Vi investerer i digitalisering/IT | NN 21% 21% 40% 7%
Vi satser pa nye markeder/kundesegmenter 1§ 26% 23% 49% 1%

Vi anseetter mere personale ||l 13% 24% 44% 4%
Vi satser pa at blive mere baeredygtige/ESGC  [lINNT% 29% 53% 9%
Vi satser pa uddannelse af medarbejderne | N 13% 20% 57% 4%

Vi forventer at ekspandere/opkgbe |l 14% 1% 54% o 14%
Vi vil indgd i nye alliancer/kaedesamarbejder 3% 10% 64% 8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B | meget hgj grad | hgj grad | mindre grad Uaendret  Tveertimod

Omkostningsbesparelser star klart hgjest pa virksomhedernes dagsorden. 53 For flere af de gvrige omrader forventer flertallet ingen st@rre sendringer.
pct. svarer, at de vil fokusere pa dette i hgj eller meget hgj grad. Det geelder iszer nye alliancer, ekspansion, uddannelse af medarbejdere
Derudover vil 36 pct. satse pa at forbedre kvaliteten, mens omkring 30 pct. vil  og baeredygtighed.

lancere nye produkter, renovere eller investere i digitalisering.

Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026
*Kategorien "Ved ikke" er udeladt i beregningen
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Vi fokuserer pa omkostningsbesparelser

Vi satser pa at forbedre kvaliteten

Vi investerer i digitalisering/IT

Vi renoverer eller udbygger

Vi gger salgs- og markedsfgringsbudgettet
Vi satser pa uddannelse af medarbejderne
Vi lancerer nye produkter/tilbud

Vi satser pa nye markeder/kundesegmenter
Vi forventer at ekspandere/opkgbe

Vi ansaetter mere personale

Vi satser pa at blive mere baeredygtige/ESG

Vivil indga i nye alliancer/keedesamarbejder

Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026
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STRATEGIEN FOR 2026

ANDEL DER HAR SVARET "I MEGET H@J GRAD” 0G "I HAJ GRAD"

I 39%
— 33%

I 35%
I——— 26%

I 350
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45%

Omkostningsbesparelser star hgjest
pa dagsordenen bade i og uden for
Kgbenhavn. Uden for hovedstaden vil
59 pct. fokusere pa dette mod 45 pct.
i Kgbenhavn.

59%

Virksomhederne i Kgbenhavn har til
gengeeld stgrre fokus pa
investeringer. Her vil 35 pct. investere
i digitalisering og renovering, mens
29 pct. vil gge
markedsfgringsbudgettet eller satse
pa uddannelse af medarbejdere.

m Kgbenhavn

m Uden for Kgbenhavn

Uden for Kgbenhavn er der lidt stgrre
fokus pa nye produkter og
kundesegmenter, men forskellene er
forholdsvis sma.

60% 80% 100%
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HORESTA

FREMTIDSUDSIGTER

Hvordan er de generelle fremtidsudsigter for jeres virksomhed?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Udenfor
Kgbenhavn -
‘s

B Meget lyse mLyse " Neutrale Dystre | Me_get dy§I‘re'.

S
ve

| Kgbenhavn vurderer halvdelen frerrsldvu;o\lgg e som lyse ..‘ NS 39
pc’t‘*e; neutrale. Kun 4 pct. ser dystert pa fremtic :3')

~Uden fc or Kgbenhavn er optimismen .\., .%\ \ \\\‘

Fremtidsudsigterne vurderes overordnet positivt. Pa landsplan
betegner 52 pct. udsigterne som lyse eller meget lyse, mens 33 pct.
forholder sig neutralt. 5

- vurderinge mere delte H’es.gg\rS ! \
=Sy o~ N
. . t. vurde * ‘ne s aystre e“er "E.'. dy \ S : )
Kilde: HORESTA medlemsundersggelse maj/juni 2026 » 2 - e L -, N A ) - \
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